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Algemene informatie 
 
Opmerkingen vooraf 

 
 Wij danken u dat u gekozen hebt voor de Universe Serena. 
 
De Serena II stelt nieuwe normen op het gebied van flexibiliteit en kwaliteit. De 
multifunctionele rolstoel overtuigt dankzij zijn uitgekiende constructie. Dankzij de lichte 
functies en de individueel aanpasbare zitpositie is de Serena II ideaal voor personen die 
zich niet zelfstandig kunnen verzorgen. De stabiele frameconstructie biedt in combinatie 
met de lichte constructie maximaal comfort aan de gebruiker en de verzorgende persoon.  
Lees deze gebruiksaanwijzing vóór het eerste gebruik zorgvuldig door.  
Deze bevat belangrijke veiligheidsinstructies en waardevolle tips voor een correct gebruik 
en de juiste verzorging van de rolstoel. Als u vragen hebt of extra informatie nodig hebt, 
neem dan contact op met de dealer die u de rolstoel geleverd heeft.  
Deze gebruiksaanwijzing bevat alle benodigde instructies voor 
aanpassing en bediening van de multifunctionele rolstoel Serena II. 

 
Conformiteitsverklaring 

 
Voor de rolstoel Serena II verklaart de firma Dietz GmbH zich volledig verantwoordelijk voor 
de conformiteit conform EG-richtlijn 93/42 voor medische producten. 
 
Doelmatig gebruik 

 
De rolstoel Serena II is ontwikkeld voor binnen- en buitengebruik en dient voor het mobiel 
maken van personen die slecht ter been zijn of niet kunnen lopen. Dankzij de veelzijdige 
instelmogelijkheden is de SerenaII in de verzorging eenvoudig te gebruiken. 

 
De rolstoel is geschikt voor een maximale belasting van 130 kg. U kunt deze opgave aan 
de hand van de aanduiding controleren. 

 
Indicatie  
Slecht ter been of niet kunnen lopen als gevolg van  

• Verlamming  
• Verlies van ledematen  
• Aandoening/vervorming ledematen  
• Gewrichtsaandoening/gewrichtsschade (niet aan beide armen)  
• Overige aandoeningen
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Tekens en symbolen  
 

  

 
Let op! Duidt speciale veiligheidsrelevante instructies aan. Volg de 
bedieningshandleiding! 

 

  

 
Belangrijk! Duidt bijzonder nuttige informatie in de betreffende 
samenhang aan. 

 
 
 
 

Aansprakelijkheid  
De firma Dietz GmbH is uitsluitend aansprakelijk indien de producten onder de gegeven 
voorwaarden en voor de gegeven doeleinden worden gebruikt. Wij raden aan de producten 
deskundig en volgens de handleiding te gebruiken en te verzorgen. Voor schade die niet 
wordt veroorzaakt door componenten en reserveonderdelen en niet is goedgekeurd door 
Dietz GmbH. Is Dietz GmbH hiervoor niet aansprakelijk. Reparaties mogen slechts door 
bevoegde dealers of door de fabrikant zelf worden uitgevoerd. 

 
Veiligheidsinstructies 

 
Om valpartijen en gevaarlijke situaties te voorkomen dient u uw nieuwe rolstoel eerst op 
een vlak, overzichtelijk terrein uit te proberen. Aangeraden wordt een begeleider mee te 
nemen.  

• Laat kinderen en jeugd nooit zonder toezicht in de rolstoel plaatsnemen. 
 
• Controleer vóór gebruik van de rolstoel eerst of alle gemonteerde componenten 
correct zijn bevestigd. 
 
• Oefen vóór het eerste gebruik het duwen van de rolstoel op vlak en overzichtelijk 
terrein.  
• Maak uzelf vertrouwd met de remmen.  
• Houd er rekening mee dat de bekleding die aan direct zonlicht wordt blootgesteld, 
warm wordt en bij contact verwondingen kan  veroorzaken. Dek de bekleding daarom af of 
bescherm de rolstoel tegen zonlicht. 
 
• De rolstoel mag niet oneigenlijk worden gebruikt voor transport van meer personen of 
lasten. Houd rekening met het doelmatige gebruik. 
 
• Gebruik de rolstoel nooit onder invloed van alcohol of andere middelen die de 
opmerkzaamheid resp. de lichamelijke en mentale ontvankelijkheid beïnvloeden.  
• Houd er rekening mee dat bij verplaatsing van het evenwicht door 
lichaamsbewegingen of laden het risico op kantelen van de rolstoel kan toenemen.  
• Maak om hindernissen te overwinnen altijd gebruik van laadbruggen. 
 

 
 
• Loopgroeven, rails of vergelijkbare onbegaanbare ondergronden dient u, als u deze 
niet kunt omzeilen, onder een rechte hoek (90°) over te steken. 
 
• Bij een stijging van meer dan 13° bestaat het risico dat de rolstoel achterover kantelt.  
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• Om de rolstoel verder te beschermen tegen achterover kantelen moeten de anti-
kantelsteunen in de juiste positie zijn bevestigd. 
 
• Voorkom een ongeremd duwen tegen een obstakel (trap, stoeprand), aangezien de 
inzittende hierdoor vooruit uit de stoel kan vallen.  
• Tijdens in- en uitstappen nooit op de voetplaten gaan staan.  
• Zorg voor voldoende profieldiepte van de banden (>1 mm).  
• In het wegverkeer rekening houden met de verkeersregels.  

• De passieve verlichting op de rolstoel moet voor andere verkeersdeelnemers altijd 
zichtbaar zijn. 

 
• Draag indien mogelijk opvallende kleding. U wordt dan beter door andere 
verkeersdeelnemers gezien. 
 
• Gebruik geen hogerdrukreinigingsapparaten of scherpe, bijtende chemicaliën voor 
reinigingswerk.
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Product- en leveroverzicht  

Levercontrole  
De rolstoel is volledig in karton verpakt. Bewaar de verpakking indien mogelijk; deze kan 
later eventueel worden gebruikt voor het opnieuw verpakken van de rolstoel.  
Controleer direct na ontvangst van het product de inhoud op volledigheid en 
beschadigingen. De inhoud bestaat uit:  

• 1 verzamelverpakking  
• 1 rolstoel, voorgemonteerd  
• 1 zitkussen  
• 1 rugkussen  
• 1 paar zijpelotten (optioneel als accessoires)  
• 1 abductieklos (optioneel als accessoires)  
• 1 hoofdsteun  
• 1 verlengingskussen   
• 1 paar beensteunen  
• 1 gebruiksaanwijzing  
• 1 set gereedschap 

 
 
 
 
 

Aanduiding en typeplaatjes 
 
   Type- en productieplaatjes zijn aangebracht op het frame onder de zitting. 

 
 
 

De plaatjes moeten leesbaar blijven. Onleesbare of ontbrekende plaatjes direct 
vervangen. Het typeplaatje is zeer belangrijk om het product te identificeren. 
Het mag niet worden verwijderd.
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Overzicht en benamingen 
 

1 9 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 

11 
 

2 
 

3 12 
 

13 
 

14 
 
 
 
 

4 15 
 

5 
 

6 16 
 

7 17 
 

8 18 
 
 
 
 

 

1 Hoofdsteun 7 Voetplaat 13 Armlegger 

2 Zitting 
 

8 Zwenkwielen 14 Zijdeel 

3 Beensteun 9 Stoel- en 
rugafstelling 

15 Aandrijfwielen 

4 Kniehendelrem 10 Duwbeugel 16 Steekas 

5 Kuitsteun 11 Ondersteunende rem 
en parkeerrem 

17 Antikantelhulp 

6 Band 12 Rugkussen 18 Antikantelrol 
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  Ingebruikstelling 
 
Uw rolstoel wordt in de regel compleet gemonteerd, gevouwen geleverd. Om deze klaar te 
maken voor gebruik, hoeft u slechts enkele handelingen uit te voeren. 

 
 
 

Klemgevaar!  
Let bij het in- en uitvouwen van de rolstoel op uw vingers en pak alleen de 
weergegeven delen vast. 

 
 
 

Rugleuning 
 
 
De rugleuning kan voor een compact 
transport omlaag worden geklapt.  
Om de werking van de rugleuning te 
herstellen klapt u de rugleuning weer 
omhoog en bevestigt u deze met de 
verbindingsbout (1) aan de gasdrukveer. 
 
 
 
 
 
 
 
Rugkussen 

 
Het rugkussen wordt met klittenband op 
het rugpaneel bevestigd.
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Zitting 
 
De zitting is met klittenband op het 
zittingpaneel bevestigd. Zorg dat deze in 
lijn ligt met het rugpaneel. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Armsteunen 

 
 
De armsteunen kunnen met slechts enkele 
handgrepen worden aangebracht.  
Schuif de armsteunen in de hiervoor 
aangebrachte houders.  
Trek de hendelbout (1) vast om de 
armsteun te bevestigen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Beensteunen 

 
Haak de beensteunen in de ophanging 
voor de beensteunen. 

 
Let er op dat de beensteunen vast zitten.  
Bevestig de beensteunen met de 
hendelbout.
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Kuitsteunen 
 
De kuitsteunen kunnen met slechts enkele 
handelingen worden gemonteerd.  
Bevestig de kuitplaat op de hiervoor 
aangebrachte booropening op de 
beensteun.  
Om de kuitsteunen te bevestigen trekt u 
de hendelbout aan. 

 
 
 
 

 
 
Voetplaten 

 
Zwenk de voetplaten naar beneden. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hoofdsteun 
 
De hoofdsteun kan eenvoudig worden 
gemonteerd. 

 
Steek de bevestigingsstang van de 
hoofdsteun in de opening op het 
rugpaneel.  
Draai de hendelbout vast om de 
hoofdsteun te bevestigen.
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Basisinstellingen  
 

Hoofdsteun 
 
Zowel de hoek als de positie van de hoofdsteun kan aan de gebruiker worden aangepast.  
Positie van de hoofdsteun 
 

 
Draai de vleugelbout los waarmee de 
hoofdsteun bevestigd is. 

 
Schuif de hoofdsteun in de gewenste 
hoogte en draai de vleugelbout weer aan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Positie van de hoofdsteun 

 
Draai de beide vleugelbouten los waarmee 
de hoofdsteun bevestigd is.  
Schuif de hoofdsteun naar voren resp. 
naar achteren, totdat de gewenste positie 
bereikt is.  
Draai de vleugelbouten weer vast om de 
hoofdsteun te vergrendelen.
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Hoek van de hoofdsteun   
U kunt de hoofdsteun naar voren zwenken. 

 
Draai hiervoor een van beide 
vleugelbouten (1) los en draai de 
hoofdsteun naar voren of naar achteren.  
Om de hoofdsteun in de positie te 
bevestigen draait u de bout weer aan. 

 

   
Daarnaast bestaat de mogelijkheid de 
hoofdsteun naar links of rechts te 
zwenken. 

 
Hiervoor moet vleugelbout (2) op de 
hoofdsteun worden losgedraaid. 

 
Nadat u de hoofdsteun in de gewenste 
positie hebt gedraaid, bevestigt u deze 
opnieuw met behulp van de vleugelbout. 
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Rugpaneel 
 

Het rugpaneel kan op twee verschillende hoogten op de rugbuis worden gemonteerd. 
Daarnaast kan het rugpaneel traploos in hoogte worden versteld. Hierdoor biedt de Serena 
II ook voor kleine personen een grote mate van bewegingsvrijheid bij de schouders. 

 
Om de positie van het rugpaneel te 
verstellen verwijdert u eerst het rugkussen.  
Draai de vier bevestigingsbouten (1)  aan 
de binnenkant van het rugpaneel los en 
breng deze in positie.  
Draai alle bouten weer aan om het 
rugpaneel te bevestigen. 

 
 
 
 
 

 
 
 
Duwbeugel 

 
De duwbeugel kan eenvoudig worden 
aangepast aan de eisen van de begeleider.  
Draai de vleugelbouten aan weerszijden 
van de duwbeugel los en trek deze naar 
buiten. Zet de duwbeugel in de gewenste 
positie, zodat u de vleugelbouten weer in 
de booropeningen kunt draaien. 
 
Let op dat u de vleugelbouten weer stevig 
aandraait.  
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Zijpelotten (optioneel) 
 
De zijpelotten kunnen in hoogte, breedte, diepte en hoek worden ingesteld  en zo 
optimaal aan de anatomische eigenschappen van de gebruiker worden aangepast. 

 
Draai de hendelbout (1) voor 
positionering van hoogte en breedte. 

 
Draai de inbusbout (2) voor positionering 
van de diepte.  
Draai de inbusbout (3) voor positionering 
van de hoek.  
Draai na instelling de bevestigingen weer 
stevig aan. 

 
 
 
 

 
 
 
Armsteunen  

Om comfortabel te zitten kunnen de armsteunen zowel in hoogte als in diepte aan de 
gebruiker worden aangepast. 

 
Hoogte van de armsteunen 
 
Om de hoogte van de armsteunen te 
veranderen draait u eerst de sterbout los.  
Door aan de sterbout te trekken heft u de 
borging op en kunt u de armsteunen in 
hoogte verstellen.  
Let erop dat de sterbout hoorbaar vastklikt 
nadat de gewenste hoogte bereikt is. 

 
Draai de sterbout weer stevig vast.


